
Wir liefern: „KassaForte“   
 
für Ihre Gastronomie: Restaurant · Lieferservice · Bistro  
ein komplettes Kassensystem auf Windows-Computer Basis 
 

• Computer mit 3 GHZ Rechenpower 
• Breitbild Monitor , auf Wunsch mit Touchscreen (Fingerberührung) 
• Bondrucker und andere Kassenkomponenten wie 
• Handscanner, Kundendisplay, Kassenschublade 
• ISDN Karte bzw. Modem für die Rufnummernerkennung 
• Netzwerk Technologie (Switch, Kabel) 
 

Und das Wichtigste: 
 
Eine moderne Software für die Verwaltung Ihres Betriebes, mit Kassenbuch, 
Mitarbeiter Zeiterfassung, Internet WebShop uvam. 
 

 

Alles unter EINER Oberfläche: Tischbuchungen mit einer grafischen 
Tischübersicht, Abholer die am Tresen stehen oder telefonisch vorbestellen oder 
Außer-Haus Lieferungen sind mit wenigen Tastenanschlägen / Klicks 
durchgeführt! 

Die Software können Sie schon heute auf Ihrem Windows-Computer testen: 
 

www.cassaforte.de 



Selber rechnen war gestern… 
 
… heute macht das Ihr elektronisches Kassensystem für Sie! 
 
 

Unser System unterstützt Sie dabei mit vielerlei Finessen: 
 
 

• Individuelle Rabatte für Kundengruppen z.B. Abholer 10% auf alle Speisen - 
oder feste Rabatte für Stammkunden 5 % - Happy Hour Taste bzw. Rabatttaste 
als einmaligen Vorgang 

 
• Mit dem Aktionsmanager sind Aktionstage wie am Montag alle Party Pizzen 

2,-  günstiger, am Freitagmittag jeder Salat 5,- 
 

• Auftragsnachbearbeitung, Kunde hat was vergessen, Bediener hat falsch 
eingegeben mit Historie über die gemachten Änderungen 

 
• Nachlieferung ohne erneute Berechnung der Fahrtkosten oder ganz ohne 

Berechnung (Pizza kalt, verbrannt etc.) 
 

• Automatische Fahrtkosten nach Stadtteilen, freie Fahrtkosten ab x,- und auf 
Wunsch Fahrtgeld für den Fahrer - für eine einzelne Fahrt auch deaktivierbar 

 
• Tagesinfo mit Finanzberichten sog. X-Bericht, Z-Bericht, abverkaufte 

Artikel, detaillierter Info-Statistik-Bon: Anzeige der Neukunden, 
Auftragsänderungen, gegebene Rabatte, Stornierungen (bis auf X-Bericht sind 
alle Berichte auch auf Monatsbasis abrufbar) 

 
• Für Ihre eigene Verwendung werden zu den Info-Statistik-Bons auch Excel 

konforme .csv Dateien erstellt, auch die Verkaufstatistik lässt sich in Excel 
weiterverarbeiten 

 
• Gutscheinverwaltung (z.B. Gutschein über 20,-) mit speziellem 

Verifikationscode für telefonische Bestellung, Ausbuchung des Gutscheines = 
kann nicht ein 2. Mal verwendet werden, auch wenn Originalgutschein nicht 
vorlag 

 



Sie haben einen Lieferservice – wie kommt die Rufnummer in den Computer? 
 
 
Möglichkeit Nummer 1: Verwendung einer ISDN Karte. Dazu muss im Betrieb ein ISDN 
Anschluss zur Verfügung stehen. 
 
Der NTBA (weißer Kasten von der Telekom) hat gewöhnlich 2 ISDN Anschlüsse. Sollten beide 
belegt sein, gibt es sozusagen ISDN Doppelstecker (2-fach, 4-fach). Der freie Anschluss wird mit 
dem ISDN Adapter verbunden. Hierfür gibt es eine PCI ISDN Kart, die in den Computer eingebaut 
werden muss: 
 
 
 
 
 
Bequemer geht es mit unserem USB Adapter (Schaubild unten). Die Treiber sind auf unseren 
Computermodellen bereits vorinstalliert! 
 
Möglichkeit Nummer 2: Steht nur ein analoges Telefon zur Verfügung, wird ein spezielles 
Modem verwendet, das die Rufnummernanzeige unterstützt. Verkabelung ist wie beim 
herkömmlichen zusätzlichen Telefon. 
 
 
 
 
 
 
Letztendlich wird das Rufnummernsignal von der Eingangsleitung über Kabel in den Adapter und 
dann wiederum in den Computer konvertiert (übersetzt). 
 
KassaForte startet ein spezielles Monitor Programm. Dieses erkennt eine verbundene ISDN 
Karte automatisch über den Windows-Treiber bzw. das verbundene Modem. 
 
Ruft ein Kunde an, übergibt das Monitor Programm die Rufnummer an KassaForte. Wird jedoch 
gerade ein Auftrag erfasst, erscheint der Anrufer beim Erledigen des Auftrages. Im 
Netzwerkverbund (Anwendung läuft auf mehreren Computern) braucht hierbei nur der 
Hauptrechner das Rufnummern Modul. 
 
Nun sucht KassaForte nach dem Kunden in der Datenbank. Findet es den Kunden nicht, sucht es 
im (offline) Telefonbuch. Findet es dort auch nicht, kann noch über die Online-Rückwärtssuche 
eine Chance bestehen (Kunde ist gerade umgezogen). 
 
Wird es auch so nicht fündig, muss der Bediener den Namen des Kunden aufnehmen, sowie die 
Anfangsbuchstaben der Strasse + Hausnummer. Alles andere wie PLZ, Stadtteil *, Kilometergeld, 
Fahrer-Entfernungspauschale, Lieferkosten werden automatisch eingefügt! 
 
*automatischer Stadtteil nur möglich über einmalige Bearbeitung des Liefergebietes! 
 

KassaForte – Ralf Ringshausen – Otternbuschweg 8 – 32051 Herford 
info@kassaforte.de  Tel. 05221 – 57 94 204 
Öffnungszeiten: Mo. bis Sa. 9-14 h sowie nach Vereinbarung 

NTBA PCI Karte im Computer 
einzubauen 

NTBA / 
Telefondose 

USB Anschluss am Computer USB Adapter  
ISDN / Modem 


